
各種お問合せ先一覧（都道府県管理者・第三階層管理者・第四階層管理者）

お問い合わせ内容 お問い合わせ先

① システムの操作・設定の問い合わせ 会員登録システムサポートセンター

② システム上のトラブル(エラー)に関する問い合わせ 会員登録システムサポートセンター

③ 入金管理の問い合わせ 会員登録システムサポートセンター

④ 口座振替・振込先口座の設定に関する問い合わせ 会員登録システムサポートセンター

⑤ 会員登録番号の問い合わせ 会員登録システムサポートセンター

⑥ ２重登録の削除に関する調査依頼 都道府県ＩＴ推進担当者

⑦ ＩＴ推進担当者の変更に関する問い合わせ 都道府県ＩＴ推進担当者

⑧ 管理者の申請(追加・削除)に関する問い合わせ 都道府県ＩＴ推進担当者

⑨ 第三階層・第四階層の組織変更に関する問い合わせ 都道府県ＩＴ推進担当者

⑩ 会員証の再発行に関する問い合わせ 都道府県ＩＴ推進担当者

⑪ 支払後のトラブルに関する問い合わせ

 （会費区分・支払対象者間違い等）

⑫ 要望事項 都道府県ＩＴ推進担当者

⑬ その他 都道府県ＩＴ推進担当者

◎会員登録システムサポートセンター

ファインソリューション株式会社

担当：日本バドミントン協会 会員登録システムサポート係

TEL：03-6689-7644

FAX：03-5812-9721

E-mail：info-nba@finesolution.co.jp

受付時間：9:00～17:00 (月～金)

（土日祝、年末年始はお休みさせていただきます）

都道府県ＩＴ推進担当者


